Генеральному директору 
ООО «Издательства Азимут»

от _______________________________________

_________________________________________

паспорт серии _________ номер _____________

выдан ___________________________________

_________________________________________
З А Я В Л Е Н И Е 
на возврат товара ненадлежащего качества, на который не установлен гарантийный срок
«___» ___________ 20__ г. в Интернет-магазине aziko.ru (ООО «Издательство Азимут»), из каталога был приобретен Товар __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________
(укажите наименование Товар и, количество)

Заказ № _____________________ от «___» ___________ 20__ г.
Товаре обнаружены следующие недостатки:
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________,
что подтверждается ______________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________________________,

(Если у вас есть возможность сделайте фото товара ненадлежащего качества)
На основании вышеизложенного, в соответствии с Законом РФ «О защите прав потребителей» 
№ 2300-1от 07.02.92 г., прошу:
(далее выберите нужный пункт)

□ расторгнуть договор купли-продажи и возвратить сумму в размере _________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

(сумма цифрами и прописью)

□ наличными денежными средствами;
□ банковским переводом: _____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
(подчеркните нужное и укажите реквизиты для перечисления)

□ обменять товар на аналогичны надлежащего качества: _________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

Копию квитанции об оплате от от «___» ___________ 20__ г. прилагаю.

«___» ___________ 20__ г. 



_______________________/________________
1 В соответствии с п.6 статьи 18 Закона о защите прав потребителей, Продавец несет ответственность за недостатки Товара, на которые не установлен гарантийный срок, если Покупатель докажет, что недостатки возникли до передачи ему Товара либо по причинам, возникшим до этого момента.

